Okonomisystem og nettbutikk — hand i hand

gkonomisystem [Visma Zpider eShop}

Kunder

Alle grunndata for kunder og kontaktpersoner som skal ha tilgang til nett-

butikken hentes direkte fra ekonomisystemet. Kunder kan selv vedlike-
holde sine kundedata, som automatisk oppdateres i ekonomisystemet.

Produkter
Produktene som vises i nettbutikken hentes direkte fra ekonomisystemet.
Nar produktinformasjon endres, for eksempel priser eller nye produkter
legges inn i gkonomisystemet, oppdateres informasjonen automatisk
i nettbutikken.

Priser og rabatter
Kundeavhengige priser og rabattbetingelser vedlikeholdes i gkonomi-
systemet, og vises direkte i nettbutikken. Finnes ikke kundeavhengige

priser vises standardpriser. Bade kundeavhengige priser og standardpriser v i shha Z p i d er

kan vises samtidig i nettbutikken.

“administrator”
Lagerstatus
Du kan selv bestemme om dine kunder skal se produktenes lagerstatus.
Dette kan styres gjennom brukergruppen du har knyttet kundene til.
Lagerstatusen hentes direkte fra ekonomisystemet.

Ordrestatus
I nettbutikken far kundene full oversikt over ordrene de har lagt inn.
Kundene kan se status pa ordren og forventet leveringstid. Kombinert
med spediterens sporingstjeneste kan en kunde ogsa spore sin leveranse
etter at den er sendt fra lager.

Ordrehistorikk

Ordrehistorikken i nettbutikken gir kunden en oversikt over sine tidligere

bestillinger. Historikken gir detaljert informasjon om hver enkelt faktura
som er sendt ut via gkonomisystemet, og viser blant annet produkt-
informasjon, antall varer og priser pa hver enkelt bestilling.
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