
HP innbytteprogram
Invester i din fremtid
Vi tar oss av din fortid
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Programmets hovedtrekk 

Alle sluttbrukere som kjøper en av de aktuelle HP 
laserskriverne, fargelaserskriverne eller HP multifunks-
jonelle laserskriverne i kampanjeperioden kan delta i 
innbytteplogrammet og bytte inn en gammel maskin. 
Listen med de aktuelle spriverne og kampanjeperioden 
finner du online. Programmet innebærer at maskiner 
kun kan byttes inn på basis av 1:1, dvs. at kun én 
gammel maskin kan returneres for hver ny skriver som 
kjøpes.

Hvis du har kjøpt flere skrivere kan du selvsagt benytte 
deg av innbytteprogrammet for hver enkelt maskin. Inn-
bytteprogrammet kan ikke brukes i kombinasjon med 
andre rabatter eller programmer i samme periode. Se 
ytterligere detaljer online i avsnittet “Betingelser og 
vilkår”.

Innbytte med henting
1. �Avtal en hentedato med HP kundeservicesenter. 
2. �Fyll ut informasjon om returproduktet på HP 

innbytteportal.
3. �Merk innbytteproduktet med etiketten som du kan 

skrive ut fra HP innbytteportal.

Ditt produkt blir hentet på den adressen som er 
bekreftet. Det er gratis å få produktet hentet. Se våre 
innbytteverdier for avhenting i oversikten nedenfor. 

Innbytte med innsendelse
Du sender ditt innbytteprodukt til HP, eller til stasjonen 
for innsendelse som du finner på HP innbytteportal. 
Du betaler selv forsendelsen av innbytteproduktet. 
Se våre innbytteverdier for innsending i oversikten 
nedenfor.

Betaling
Betaling foregår ved elektronisk bankoverføring innen 
20 dager etter at vi har mottatt den gamle maskinen 
på vårt testsenter. 

Ofte stilte spørsmål

Jeg har ikke fått bekreftelse på e-post
Kontakt kundesupport som bekrefter dine opplysninger 
og endrer dem om nødvendig. (For kontakt med kunde-
support, se overskriften “Support”).

Er det mulig å bytte inn flere maskiner?
Du kan bruke innbytteprogrammet for flere maskiner 
samtidig. For hver ny HP maskin du kjøper som 
dekkes av dette programmet, kan du bytte inn én 
gammel maskin. Du får tilbudt denne muligheten når 
du bestiller på internett.

Hva skjer med den gamle skriveren min?
Alle returnerte maskiner sjekkes grundig. Neste skritt 
avhenger av resultatet av inspeksjonen. Den gamle 
maskinen blir enten reparert og solgt videre eller kas-
sert. Hvis maskinen kasseres, skjer det i nøye overens-
stemmelse med de gjeldende miljøbestemmelsene.

Hvis jeg ikke er til stede når transportfirmaet 
kommer?
Hvis det er din skyld at du går glipp av transportfir-
maet, fakturerer HP partneren deg for dette beløpet. 
Hvis du ikke kan være til stede på den spesifiserte 
datoen, må du kontakte kundesupport. Da avtaler vi 
en ny dato for henting.

Hva må jeg passe på når jeg pakker inn den
gamle maskinen?
Du må feste følgeseddelen godt synlig på yttersiden.

Kan jeg delta i programmet som spesialforhandler?
Spesialforhandlere kan bare delta i programmet på 
vegne av en sluttbruker. HP forbeholder seg retten 
til å kontakte sluttbrukere som skal benytte seg av 
programmet.

Support
HP svarer på spørsmål angående programmet. 
Du kan kontakte kundesupport hver virkedag 
mellom kl. 9 og 17 på promotions@hp.com.
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Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP LaserJet P3005n 400 0

HP LaserJet P3005dn 400 0

HP LaserJet P3005x (dtn) 400 0

HP LaserJet 4250 600 0

HP LaserJet 4250n 600 0

HP LaserJet 4250tn 800 0

HP LaserJet 4250dtn 1000 0

HP LaserJet 4250dtnsl 1200 0

HP LaserJet 4350 1000 0

HP LaserJet 4350n 1000 0

HP LaserJet 4350tn 1200 0

HP LaserJet 4350dtn 1400 0

HP LaserJet 4350dtnsl 1600 0

HP LaserJet 5200 1200 600

HP LaserJet 5200tn 1600 600

HP LaserJet 5200dtn 2000 600

HP LaserJet 9040 2000 400

HP LaserJet 9040n 2400 400

HP LaserJet 9040dn 2400 400

HP LaserJet 9050 2000 400

HP LaserJet 9050n 2400 400

HP LaserJet 9050dn 2800 800

HP Color LaserJet CP3505 800 0

HP Color LaserJet CP3505n 600 0

HP Color LaserJet 
CP3505dn 600 0

HP Color LaserJet CP3505x 800 0

HP Color LaserJet 3000 1000 0

Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP Color LaserJet 3000n 1000 0

HP Color LaserJet 3000dn 1200 0

HP Color LaserJet 3000dtn 1400 0

HP Color LaserJet 3600 400 0

HP Color LaserJet 3600n 400 0

HP Color LaserJet 3600dn 600 0

HP Color LaserJet 3800 800 0

HP Color LaserJet 3800n 800 0

HP Color LaserJet 3800dn 1000 0

HP Color LaserJet 3800dtn 1200 0

HP Color LaserJet CP4005n 600 0

HP Color LaserJet 
CP4005dn 800 0

HP Color LaserJet 4700 800 0

HP Color LaserJet 4700n 1200 0

HP Color LaserJet 4700dn 1600 0

HP Color LaserJet 4700dtn 2000 0

HP Color LaserJet 4700ph+ 2400 0

HP Color LaserJet 5550 2000 400

HP Color LaserJet 5550n 2000 400

HP Color LaserJet 5550dn 2000 400

HP Color LaserJet 5550dtn 2800 400

HP Color LaserJet 5550hdn 3200 400

HP Color LaserJet 9500n 5200 400

HP Color LaserJet 9500gp 6800 400

HP Color LaserJet 9500hdn 7600 600

HP LaserJet M3027 MFP 1200 0

HP LaserJet M3027x MFP 1200 0

Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP LaserJet M3035 MFP 2000 0

HP LaserJet M3035xs MFP 2000 0

HP LaserJet M4345 MFP 2000 0

HP LaserJet M4345x MFP 2000 0

HP LaserJet M4345xm MFP 2800 0

HP LaserJet M4345xs MFP 2800 0

HP LaserJet M5025 MFP 2000 0

HP LaserJet M5035 MFP 2800 0

HP LaserJet M5035x MFP 2800 0

HP LaserJet M5035xs MFP 2800 0

HP LaserJet 4345 MFP 2000 0

HP LaserJet 4345x MFP 2000 0

HP LaserJet 4345xm MFP 3600 0

HP LaserJet 4345xs MFP 3600 0

HP LaserJet 9040 MFP 7200 0

HP LaserJet 9050 MFP 7600 0

HP Color LaserJet 
CM4730 MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
CM4730 f MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
CM4730 fm MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
CM4730 fsk MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
4730 MFP 2800 1200

HP Color LaserJet 
4730x MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
4730xm MFP 4400 1200

HP Color LaserJet 
4730xs MFP 4400 1200

HP CM8050 Color MFP 15500 1200

HP CM8060 Color MFP 15500 1200

HP Color LaserJet
9500 MFP 7600 1200

Innbytte med henting¹ 

¹De siste innbytteverdiene finnes på vårt nettsted: www.hp.com/eur/tradein
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Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP LaserJet P3005n 800 400

HP LaserJet P3005dn 800 400

HP LaserJet P3005x (dtn) 800 400

HP LaserJet 4250 1000 400

HP LaserJet 4250n 1000 400

HP LaserJet 4250tn 1200 400

HP LaserJet 4250dtn 1400 400

HP LaserJet 4250dtnsl 1600 400

HP LaserJet 4350 1400 400

HP LaserJet 4350n 1400 400

HP LaserJet 4350tn 1600 400

HP LaserJet 4350dtn 1800 400

HP LaserJet 4350dtnsl 2000 400

HP LaserJet 5200 1600 1000

HP LaserJet 5200tn 2000 1000

HP LaserJet 5200dtn 2400 1000

HP LaserJet 9040 2400 800

HP LaserJet 9040n 2800 800

HP LaserJet 9040dn 2800 800

HP LaserJet 9050 2400 800

HP LaserJet 9050n 2800 800

HP LaserJet 9050dn 3200 1200

HP Color LaserJet CP3505 1200 400

HP Color LaserJet CP3505n 1000 400

HP Color LaserJet 
CP3505dn

1000 400

HP Color LaserJet CP3505x 1200 400

HP Color LaserJet 3000 1400 400

Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP Color LaserJet 3000n 1400 400

HP Color LaserJet 3000dn 1600 400

HP Color LaserJet 3000dtn 1800 400

HP Color LaserJet 3600 800 400

HP Color LaserJet 3600n 800 400

HP Color LaserJet 3600dn 1000 400

HP Color LaserJet 3800 1200 400

HP Color LaserJet 3800n 1200 400

HP Color LaserJet 3800dn 1400 400

HP Color LaserJet 3800dtn 1600 400

HP Color LaserJet CP4005n 1000 400

HP Color LaserJet 
CP4005dn

1200 400

HP Color LaserJet 4700 1200 400

HP Color LaserJet 4700n 1600 400

HP Color LaserJet 4700dn 2000 400

HP Color LaserJet 4700dtn 2400 400

HP Color LaserJet 
4700ph+

2800 400

HP Color LaserJet 5550 2400 800

HP Color LaserJet 5550n 2400 800

HP Color LaserJet 5550dn 2400 800

HP Color LaserJet 5550dtn 3200 800

HP Color LaserJet 5550hdn 3600 800

HP Color LaserJet 9500n 5600 800

HP Color LaserJet 9500gp 7200 800

HP Color LaserJet 9500hdn 8000 1000

HP LaserJet M3027 MFP 1600 400

HP LaserJet M3027x MFP 1600 400

Din nye HP skriver Innbytteverdi 
for din gamle 
skriver

Laser Ink

HP LaserJet M3035 MFP 2400 400

HP LaserJet M3035xs MFP 2400 400

HP LaserJet M4345 MFP 2400 400

HP LaserJet M4345x MFP 2400 400

HP LaserJet M4345xm MFP 3200 400

HP LaserJet M4345xs MFP 3200 400

HP LaserJet M5025 MFP 2400 400

HP LaserJet M5035 MFP 3200 400

HP LaserJet M5035x MFP 3200 400

HP LaserJet M5035xs MFP 3200 400

HP LaserJet 4345 MFP 2400 400

HP LaserJet 4345x MFP 2400 400

HP LaserJet 4345xm MFP 4000 400

HP LaserJet 4345xs MFP 4000 400

HP LaserJet 9040 MFP 7600 400

HP LaserJet 9050 MFP 8000 400

HP Color LaserJet 
CM4730 MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
CM4730 f MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
CM4730 fm MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
CM4730 fsk MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
4730 MFP 3200 1600

HP Color LaserJet 
4730x MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
4730xm MFP 4800 1600

HP Color LaserJet 
4730xs MFP 4800 1600

HP CM8050 Color MFP 15900 1600

HP CM8060 Color MFP 15900 1600

HP Color LaserJet 
9500 MFP 8000 1600

Innbytte med innsendelse¹

¹De siste innbytteverdiene finnes på vårt nettsted: www.hp.com/eur/tradein
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Invester i din fremtid. Vi tar oss av din fortid. 

Du er alltid på utkikk etter muligheter til å optimere driften. Din suksess avhenger av å ta de riktige 
beslutningene på riktig tidspunkt. Slik at du ligger foran konkurrentene. 

Oppgrader bedriften din med mer effektiv teknologi ved å bytte inn din gamle skriver med en HP. Vi tilbyr 
deg svært gunstig kontantrabatt, og vi sørger for at din gamle maskin kasseres på en miljøvennlig måte. 
Vi tar oss av din fortid slik at det blir lett for deg å investere i din fremtid. 

Det er lett å bytte inn. Du kan enten sende din gamle skriver til oss eller få den hentet hos deg. Du 
bestemmer selv hva som er mest praktisk. I vår rabattoversikt vises innbytteverdiene ved innsendelse 
og henting. Rabattene finner du i denne brosjyren eller på www.hp.com/eur/tradein.  

På en rekke av våre HP produkter får du gratis 3 års utvidet Care Pack garanti, inklusive service neste 
virkedag. På den måten beskytter du din verdifulle investering, slik at du kan fokusere på din bedrifts 
fremtid. 

Hvis du bytter inn din gamle skriver mot en HP, kan du stole på at alle sensitive data fjernes på en sikker 
måte. HP kasserer ditt gamle utstyr slik at de stadig strengere miljøkravene overholdes. Vi er stolte over 
å kunne fortelle at siden begynnelsen i 1987 har HP Planet Partners resirkulert mer enn 180 millioner kg 
datautstyr. 

HP har alltid vært opptatt av å ta miljøbevisste beslutninger ved utformingen av nye skrivere. Alle materialer 
som brukes i produktene er trygge og delene lages av gjenbrukte materialer der det er mulig. Emballasjen 
er spesialutviklet med henblikk på minst mulig avfall. Når din nye skriver er installert kan du stole på at den 
er effektiv og økonomisk. Den vil ha et mye lavere energiforbruk enn ditt gamle utstyr. Toneren og kassettene 
varer lenger, til fordel for deg og miljøet, nå og i fremtiden.

©2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P. Denne informasjonen kan endres uten varsel. De eneste garantier på HP produkter og 
tjenester er beskrevet i garantibestemmelsene som følger med produktene og tjenestene. Ingen opplysninger som gis her kan tolkes som ekstra 
garanti. HP kan ikke holdes ansvarlig for tekniske eller redaksjonelle feil eller utelatelser.

Innbyttet utstyr behandles omhyggelig i HPs resirkuleringssenter.

Hvis du vil vite mer kan du besøke www.hp.com/eur/tradein
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